Términos y condiciones Campaiia Abril & Mayo Tecnologia Movistar

Oferta valida del 7 de abril al 31 de mayo de 2025.

Oferta Celular con accesorio gratis

Campana de Abril & Mayo de Tecnologia movistar de Celular con accesorio gratis,
oferta disponible del 7 de abril al 31 de mayo de 2025 o hasta agotar existencias, lo
que ocurra primero. 8.000 total unidades disponibles en todas las referencias de la
oferta.

Vigente para todos los accesorios de obsequio que se entregan por la compra de un
smartphone de referencias especificas. Aplica para linea nueva, portabilidad y
renovacion y reposicion de smartphones y celulares libres

Las parejas de Smartphone y accesorio de obsequio no se pueden cambiar y/o
combinar entre ellas toda vez que el equipo y el obsequio se encuentran empacados
y sellados en la misma caja. En los puntos de venta, el call center (*654),
movistar.co, hay equipos de las mismas referencias sin obsequio, el cliente esta en
libertad de adquirir equipos sin obsequio y una vez realizada la compra y recibido el
smartphone no se aceptaran reclamos.

Aplica para smartphones comprados en Centros de experiencia, Centros
comerciales, agentes, web y call center. El accesorio de obsequio no se podra
elegir, estara sujeto a la disponibilidad y no tendra costo, sera un obsequio por la
compra de smartphones. El accesorio cuenta con una garantia de 1 mes a partir de
su entrega. Para hacer efectiva la garantia el cliente debe acercase a un Centro de
Experiencia Movistar autorizado que son: Consulfa aqui donde se revisara el dafio
del accesorio y se solicitara el cambio por uno nuevo de la misma referencia, si
aplica.

Referencias participantes
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MARCA TIPO UNIDADE

HOMOR BUNDLE |HOMNOR MAGIC 7 LITE  [Smartwatch 500
HOMOR BUNDLE |HOMOR 200 SMART 5G [Mini Speaker 1.000
MOTOROLA BUNDLE |Moto edge 50 Fusion  [BUNDLE MOTO BUDS 500
MOTOROLA BEUNDLE |Moto edge 30 Fusion  |BUMDLE KIT BELLEZA 500
OPPO BUNDLE |OPPO AS05G 8+256GB [SPEAKER 3.000
SAMSUNG BUNDLE |ASG Fit3 30
SAMSUNG BUNDLE |A36 Power bank 100
SAMSUNG BUNDLE |AlB Cargador 250
SAMSUNG BUNDLE _[AOG Audifonos de cable 250
VIvo BUNDLE |V50 BUDS VIVOD 40
VIVO BUNDLE V50 LITE 5G Audifonos 300
VIVO BUNDLE |v40SE Reloj 300
VIVO BUMNDLE Y385 Audifonos 600
XIACMI BUNDLE |XIAOMI 15 12+512GE  |Aspiradora 15
KACMI BUNDLE |XIAOMIREDMINOTE14  |Watch 5 active 130
XIACMI BUNDLE [XIAOMIREDMINOTE14  |Watch 5 active 150
KIACMI BUNDLE [XIAOMI 14T 12+512GB Redmi Pad SE 150
XIACMI BUNDLE |XIAOMI 14T PRO 12+512GE |Band S Pro 150
XIACMI BUNDLE [XKIAQOMI1512=512GE Watch 54 15

Total 8.000

Oferta 2X1:

Campafia Abril y Mayo de Tecnologia movistar de 2x1, oferta disponible desde 7 de
abril al 31 de mayo de 2025 o hasta agotar existencias, o que ocurra primero. Son
200 unidades disponibles en todas las referencias de la oferta.

Vigente para todos los accesorios de obsequio que se entregan por la compra de un
smartphone de referencias especificas. Aplica para linea nueva, portabilidad y
renovacion y reposicion de smartphones.

Las parejas de Smartphone y celular de obsequio no se pueden cambiar y/o
combinar entre ellas toda vez que el equipo y el obsequio se encuentran empacados
y sellados en la misma caja. En los puntos de venta, el call center (*654),
movistar.co, hay equipos de las mismas referencias sin obsequio, el cliente esta en
libertad de adquirir equipos sin obsequio y una vez realizada la compra y recibido el
smartphone no se aceptaran reclamos. Aplica para smartphones comprados en
Centros de experiencia, Centros comerciales, agentes, retail, web y call center. El
accesorio de obsequio no se podra elegir, estara sujeto a la disponibilidad y no
tendra costo, sera un obsequio por la compra de smartphones. El accesorio cuenta
con una garantia de 1 mes a partir de su entrega. Para hacer efectiva la garantia el
cliente debe acercase a un Centro de Experiencia Movistar autorizado que son:
Consulta aqui donde se revisara el dafio del accesorio y se solicitara el cambio por
uno nuevo de la misma referencia, si aplica.

Referencias participantes:
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UNIDADES

HOMOR 21 HOMOR 200 5G Honor X5B Plus 4+256 40
MOTOROLA 2X1 Moto RAZR S0 MOTO G24 40
OPPO 21 BENO 13 OPPO A40 40
SAMSUNG 21 SAMSUNG GALAXY 525 |ADG 40
SAMSUNG 2%1 SAMSUNG GALAXY ADG 40

Total 200

Perplexity:

El smartphone que adquieras del 7 de abril al 31 de mayo de 2025 traera incluida
inteligencia artificial, Movistar obsequiara por un afo una licencia gratuita del
software de Inteligencia Artificial. Aplica para referencias seleccionadas con precio
de contado por encima de $1.000.000, son 30.000 licencias.

Para referencia seleccionadas inferiores a $1.000.000 de pesos en precios de
contado, Movistar obsequiara por 4 meses una licencia gratuita del software de
Inteligencia Artificial. Son 10.000 licencias.

“Perplexity Pro” es un buscador conversacional basado en Inteligencia artificial, es
decir, un motor de busqueda que proporciona respuestas precisas a preguntas mas
o0 menos complejas valiéndose de modelos de lenguaje extensos, tomando las
fuentes que considera mas relevantes y construyendo un discurso con sentido y
precision. Este buscador es prestado por la entidad Perplexity Al, INC. La
descripcion de todas las funcionalidades que ofrece el servicio Perplexity PRO se
encuentran en la pagina web de Perplexity Al, INC: https://www.perplexity.ai/ y aplica
tyc

No aplica para compras de accesorios o tecnologia, unicamente smartphones.

Términos v condiciones particulares PPXL 03042025 final.pdf

La disponibilidad de smartphones estara sujeta a inventario en Centros de
Experiencia, agentes comerciales, movistar.co y call center. Para conocer el detalle
de las ofertas por referencia o de las condiciones del banco, ingrese a
www.movistar.com.co/centro-de-transparencia/celulares

Oferta de financiamiento:

Oferta ADDI: Valido del 1 de abril al 30 de abril de 2025.Medio de pago habilitado
para adquirir terminales a través de la empresa ADDI quien otorga créditos 100% en
linea y por el 100% del total del equipo o tecnologia Movistar. El crédito es
financiado por ADDI y el equipo es vendido por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP BIC quien es el responsable de la entrega y
estado del equipo.Aplica para venta Inicial, portabilidad y Reno Repo. Aplica para
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Clientes del segmento Prepago y Pospago individual. El unico documento valido
para hacer el proceso de financiacién es la cédula de ciudadania del cliente. Se
puede hacer uso del bono de cliente preferencial black. Aplica para Smartphones
y/o Accesorios/tecnologia Movistar. Los créditos que sean rechazados no son
responsabilidad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP BIC, en estos
casos se recomienda al usuario contactarse con Canales de atencion de ADDI.
Disponibilidad de equipos estad sujeta a inventario en los puntos de venta. Para
consultas relacionadas al crédito el cliente podra acceder mediante:Linea WhatsApp
+57 1 5140346 . Horario: 24hrs/7. La aplicacion del 0% de interés aplica segun el
perfil de cada cliente y aplica para compras hasta $600.000 y en comercios
seleccionados hasta $1.500.000 diferidas a 3(tres) cuotas. Aplica para Centros de
experiencia, canal digital asistido (call center), Ecommerce (www.movistar.com.co) y
agentes comerciales. Para conocer el detalle de esta oferta ingresa a:
https://co.addi.com/tyc-0-interes

Términos y Condiciones Crediconvenio: Valido del 1 de abril al 30 de abril de
2025. medio de pago habilitado para adquirir terminales y/o accesorios a través del
Banco de Bogota con su linea de crédito Crediconvenio. Créditos desde $400.000
Hasta $10.000.000, sujeto a estudio de crédito. Aplica para personas entre los 18
hasta 1 dia antes de los 70 anos de edad. Valido solo para Cédula de ciudadania.
No aplica contrasefias. El crédito y la venta deben estar bajo la misma cedula. Cada
crédito debe estar asociado a una unica venta. Solo se puede pagar el 100% de la
venta con crediconvenio y El valor del crédito debe ser igual al valor de la compra,
no aplica pagos mixtos. Aplica para venta Inicial, portabilidad y Reno Repo. Aplica
para Clientes del segmento Prepago y Pospago individual. Los plazos de pago
varian de acuerdo con el score del cliente y estan entre 12 a 72 meses. Aplica para
Smartphones y/o Accesorios/tecnologia Movistar. El crédito es financiado por
crediconvenio y el equipo es vendido por Movistar Colombia quien es el responsable
de la entrega y estado del equipo. Disponibilidad de equipos esta sujeta a inventario
en los canales de venta. Los créditos que sean rechazados no son responsabilidad
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP BIC, en estos casos se
recomienda al usuario contactarse con Canales de atencion de Banco de Bogota.
Aplica para Centros de experiencia y canal Ecommerce (www.movistar.com.co)

Términos y Condiciones TC Movistar Banco De Bogota

Vigencia: 1 de abril al 30 de abril 2025. 0% interés en primera compra, Aplica
para clientes individuales que soliciten su Tarjeta de Crédito Movistar — Banco de
Bogota en los Centros de Experiencia autorizados y realicen la compra del
smartphone y/o accesorios el mismo dia de aprobada la Tarjeta, esto dentro de la
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vigencia de la promo, por compras iguales o superiores a $299.000 y diferidas a 6,
12 o 18 cuotas, este beneficio aplica para todas las T.C Movistar Clasica — Gold —
Platinum, y T.C Movistar Basica. Este beneficio lo aplica directamente el Banco de
Bogota y se vera reflejada en el extracto de la Tarjeta de Crédito Movistar. El
beneficio de 0% interés, También aplican para Tarjetas de Crédito Movistar nuevas
y entregadas a través de otros canales de venta autorizados del Banco de Bogota,
diferentes a los Centros de Experiencia Movistar. La compra debera realizarse en
los Centros de Experiencia Movistar autorizados, en www.movistar.co y #654
maximo a los 30 dias calendario después de la activacion de la Tarjeta de Crédito
Movistar. El beneficio correspondiente a cada categoria se vera reflejado en el
extracto de la Tarjeta durante el mes siguiente luego de finalizado el mes de la
compra. Este beneficio no aplica para tarjetas reexpedidas, renovadas, extendidas
ni amparadas.

Devolucién del 10% mensual domiciliando el pago de sus facturas Movistar:
Los clientes que domicilien la factura del servicio Movistar con pago a su tarjeta de
crédito Movistar Banco de Bogotda, recibiran el 10% de devolucion que se vera
reflejado en el extracto de la Tarjeta de Crédito. Devolucidn maxima mensual de
$30.000. La devolucién se vera reflejada en el extracto de la Tarjeta durante el mes
siguiente luego de generado el débito automatico. Los clientes que tengan la Tarjeta
de Crédito Movistar — Banco de Bogota acumularan puntos tuplus por todas sus
compras. Para mas informacion ingresa a www.tuplus.com.co. En el momento de la
aplicacién de los beneficios la tarjeta debe estar al dia con su deuda, la tarjeta debe
encontrarse activa y sin mora, de lo contrario se perdera automaticamente los
beneficios del mes. Asi mismo, el cliente no debe tener eventos de mora ni fraude
con Movistar. Banco de Bogota no se hace responsable por los productos o
servicios que ofrece Movistar, ni por la calidad de los equipos modviles o tecnologia
Movistar, que sean adquiridos en desarrollo de esta campafa. El inventario de
equipos disponibles para la promocion puede variar en cada Centro de Experiencia
Movistar. Los productos y servicios financieros son ofrecidos por el Banco de
Bogota.

Los beneficios no son canjeables por dinero en efectivo. Los beneficios son
personales e intransferibles. En caso de que algun cliente no pueda o no quiera
aceptarlo o renuncie al mismo debera manifestarlo por escrito, no es acumulable
para otras promociones.

La venta de equipos mdviles y la prestacion de los servicios de telecomunicaciones
son responsabilidad de Colombia Telecomunicaciones S.A. ESP. Al participar en
esta campana, los tarjetahabientes autorizan al Banco de Bogota para monitorear
las compras y facturacién de su tarjeta para fines estadisticos. El Banco de Bogota
podra no entregar los beneficios al cliente que incurra en conductas fraudulentas,
irregulares, contrarias a la ley o contrarias a estos términos y condiciones. El Banco
de Bogota se reserva el derecho de suspender o cancelar en forma parcial o total
los beneficios establecidos en los presentes términos y condiciones, por caso
fortuito fuerza mayor; o cuando se compruebe que en el desarrollo del beneficio se
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ha cometido algun fraude. El Banco de Bogota se reserva el derecho de modificar
los términos y condiciones del beneficio y previo aviso por cualquier medio idéneo.
Solicita tu tarjeta aqui:

https://digital.bancodebogota.com/tarjeta-credito/movistar/index.html?utm_campaign

=movistar tc&utm medium=referral&utm source=movistar&newcampaign=true
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